Utjecaj cestovnog prometa na funkcioniranje
unutarnjeg transporta i skladistenja

Sego, Ante

Undergraduate thesis / Zavrsni rad
2024

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: Polytechnic
Nikola Tesla in Gospic / VeleuciliSte Nikola Tesla u Gospicu

Permanent link / Trajna poveznica: https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:107:331498

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-12-19

STE Nikg
A G
& e Repository / Repozitorij:
¥ ;
M . . . y
! Polytechnic Nikola Tesla in Gospi¢ - Undergraduate

thesis repository

gt

AN §epér

rd i r.ns k. h r DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLI


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:107:331498
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.velegs-nikolatesla.hr
https://repozitorij.velegs-nikolatesla.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/velegs:1119
https://dabar.srce.hr/islandora/object/velegs:1119

VELEUCILISTE ,NIKOLA TESLA“ U GOSPICU

Ante Sego

UTJECA] CESTOVNOG PROMETA NA FUNKCIONIRANJE UNUTARNJEG TRANSPORTA I
SKLADISTEN]JA

THE IMPACT OF ROAD TRAFFIC ON THE FUNCTIONING OF INTERNAL TRANSPORT
AND STORAGE

Zavrsni rad

Gospic, 2024.






VELEUCILISTE ,NIKOLA TESLA“ U GOSPICU
Prometni odjel

Strucni prijediplomski studij Cestovni promet

UTJECA] CESTOVNOG PROMETA NA FUNKCIONIRANJE UNUTARNJEG
TRANSPORTA I SKLADISTENJA

THE IMPACT OF ROAD TRAFFIC ON THE FUNCTIONING OF INTERNAL
TRANSPORT AND STORAGE

Zavrsni rad

MENTOR STUDENT
Prof. dr. sc. Hrvoje Baricevi¢, pred. Ante Sego

JMBAG: 1219058333

Gospi¢, svibanj 2024.



Veleuciliste ,Nikola Tesla“ u Gospicu
Prometni odjel

U Gospicu, 11. sijeCnja 2024.

ZADATAK

za zavrsni rad

Pristupniku Ante Sego, JMBAG:1219058333, studentu stru¢nog prijediplomskog studija
Cestovni promet izdaje se tema zavrSnog rada pod nazivom:

UTJECAJ CESTOVNOG PROMETA NA FUNKCIONIRANJE UNUTARNJEG TRANSPORTA I
SKLADISTENJA

Sadrzaj zadatka :

Tehnoloski napredak u izgradnji prometnica i skladista, mane i nedostaci koji se
pojavljuju uslijed gradnje, bududi razvitak te prednosti razvitka infrastrukture. Objasniti
na primjeru jednog skladista funkcioniranje unutarnjeg transporta i skladiStenja.

Zavrsni rad izraditi sukladno odredbama Pravilnika o zavrsnom radu Veleucilista , Nikola
Tesla“ u Gospicu.

Mentor: Prof. dr. sc. Hrvoje Baricevi¢ zadano: 11. sijeCnja 2024.
Procelnik odjela: pred. Mile Vici¢ predati do: 5. svibnja 2024.
Student: Ante Sego primio zadatak: 11. sije¢nja 2024.
Dostavlja se:

- mentoru

- studentu

- evidenciji studija - dosje student



Izjava o akademskoj Cestitosti

Ja, Ante Sego izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem da je moj zavrsni rad
naslova: Utjecaj cestovnog prometa na funkcioniranje unutarnjeg transporta i
skladistenja iskljucivo rezultat mog vlastitog rada koji se temelji na mojim
istraZivanjima i oslanja se na objavljenu literaturu, a $to pokazuju koristene biljeSke i
bibliografija. Izjavljujem da nijedan dio rada nije napisan na nedozvoljen nacin, odnosno
da je prepisan iz necitiranog rada, te da nijedan dio rada ne krS$i bilo ¢ija autorska prava.

[zjavljujem, takoder, da nijedan dio rada nije iskoriSten za bilo koji drugi rad u bilo
kojoj drugoj visokoskolskoj, znanstvenoj ili obrazovnoj ustanovi.

Student:

U Gospicu, 3. svibnja 2024. Ante Sego



é-fE N”‘Q

VE,
LQ-Q
¥
w152

Yeogpe?

Izjava o pohrani diplomskog rada u Digitalni repozitorij
Odjel: Prometni odjel
Student: Ante Sego

Vrsta rada: Zavrs$ni rad

Ovom izjavom potvrdujem da sam autor/ica predanog zavrSnog rada i da sadrzaj
njegove

elektronicke inacice u potpunosti odgovara sadrZaju obranjenog rada.

SlaZem se da se rad pohrani u javno dostupnom institucijskom repozitoriju VeleuciliSta
“Nikola Tesla” u Gospicu i javno dostupnom repozitoriju Nacionalne i sveuciliSne
knjiZnice u Zagrebu (u skladu s odredbama Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom
obrazovanju, NN br. 123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 02/07,46/07, 45/09, 63/11,
94/13,139/13,101/14, 60/15) i bude u

rad u otvorenom pristupu
[J rad dostupan nakon
U rad dostupan svim korisnicima iz sustava znanosti i visokog obrazovanja RH

[ rad dostupan samo djelatnicima i studentima Veleucilista ,Nikola Tesla“ u Gospicu

Student:

U Gospicu, 3. svibnja 2024. Ante Sego



SAZETAK

Cestovni promet kao jedna od najrasprostranjenijih i najvaznijih grana prometa, sluzi za
prijevoz ljudi i robe. Kako se, u odnosu s vcemenom i potrebama, $Sirila i izgradivala
grana prijevoza ljudi, tako se Sirio i prijevoz robe. Jedan od tih ¢cimbenika je bilo
izgradnja skladiSta i Sto bolje upravljanje skladiStem. Cestovni promet je klju¢an
element Siroke logisticke infrastrukture koji iznimno utjece na operacije unutarnjeg
skladistenja. Unutarnje skladistenje predstavlja vitalnu komponentu lanca opskrbe,
fokusirajuci se na pohranu, manipulaciju i distribuciju robe unutar distribucijskih
centara ili skladista. Cilj ovog rada je analizirati utjecaj cestovnog prometa na efikasnost

i operativnu izvedbu unutarnjeg transportnog skladiStenja.

Kljuc¢ne rijeci: cestovni promet, prijevoz, skladista.



ABSTRACT

Road traffic, as one of the most widespread and important branches of traffic, serves for
the transportationof people and goods. As the branch of transportation of people
expanded and developed in relation to time and needs, so did the transportation of
goods. One of these factors was the construction of warehouse and the best possible
management of the warehouse. Road traffic is a key element of a wide logistics
infrastructure that greatly affects internal storage operations. in-house warehousing is a
vital component of the supply chain, focusing on the storage, manipulation and
distribution of the goods within distribution centers or warehouses. This paper will
analyze the impact of road traffic on the efficiency and operational performance of

internal transport storage.

Key words: road traffic, transport, storage.



SADRZA]

Lo UVOD ...ttt 1
2. CESTOVNIPROMET .......ccoooiiiiiiitiieiecteetee ettt 2
2.1. TehnolosKi razvitak cestovnog prometa ...............ccccoooeriinineiiinieniene e 2
2.2. Prometno planiranje i projeKtiranje............ccccoooiiiiiiiiniiiniinicee e 4
2.3. Prednosti CeStOVIIOZ PrOIMETaA . ..........ccceiviriiiiiiriieieneeiee ettt 6
2.4. Nedostaci CeStOVNOZ PrOMETa. ..........cccoviiiiiiiiiiiiiiiieiee ettt 7

3. SKLADISTENIJE. ...ttt ee et e ettt s e es s s s eee e et et s s eseseessenseseeeessssnanas 11
3.1, Izgradnja SKIQdiSta............cccooiiiiiiiieie e 11
3.2, 0prema SKIAISTA ........ccooiiiiiiiiiee e 15
3.2.1. Pomoc¢naidodatna oprema skladiSta.............ccooorinininininincen 17

3.3. Kljuéni ¢imbenici u organizaciji skladi$ta .................ccoccooiiiiiii 19
3.3.1. Transportna sredstva u skladiStima..................c.cccceviiriininiiic e 19
3.4. Unutarnji transportiskladiStenje.............c.cocoooniiiiiiiiiiin 21

4. POVEZIVANJE SKLADISTA CESTOVNIM PROMETOM .............ccccocovvmimrircreeniereeseeseeneeneenen. 24
4.1. Skladista kao podsustav transportne infrastrukture. ...............ccccoocevvvvviivicvieennenn, 25
4.1.1. Privremeno sKladiStenje............cccccoovvriiiiiiiicic s 26
4.1.2. Dugorocno skladiStenje ..............cocoooiiiiiiiiiiii e 26

4.2. Isporuka robe iz skladiSta povezanih cestom ...............ccccoeeivirieninincenc e, 26

5. PRIMJERIZ SKLADISTA ...t s st se st san e 29
5.1. Uocavanje i rjeSavanje problema .............ccccocooiiiiiiniiieiinieee e 32

6. ZAKLJUCAK ...ttt e s s s eee e s e eeeseneseseeeseeeeteseseesesseesesneeeeeeeenananas 34
LITERATURA . ...ttt bbbttt et b e st b e et s e bt ebe e ne e 35
POPIS SLIKA. ...t bbb s 36

POPIS GRAFIKONA ...t e 37



1. UVOD

Cestovni promet, kao kljucni sektor globalne logisticke mreZe, igra presudnu ulogu u
kompleksnom sustavu unutarnjeg transportnog skladistenja. Unutarnje skladistenje,
kao vitalni ¢imbenik u lancu opskrbe, odgovorno je za pohranu, manipulaciju i
distribuciju robe unutar distribucijskih centara ili skladista. Ovaj rad istrazuje ne samo
utjecaj cestovnog prometa na efikasnost unutarnjeg transportnog skladistenja, vec i
kako razliCiti aspekti cestovnog prometa, poput infrastrukture, tehnologije, i regulacija,
oblikuju operativnu izvedbu skladisSta. Kroz analizu ove interakcije, cilj je razumjeti kako
poboljsati integraciju cestovnog prometa s unutarnjim skladiStenjem radi postizanja

optimalnih performansi u lancu opskrbe.



2. CESTOVNI PROMET

Cestovni promet je jedan od nacina transporta ljudi i robe. Zbog velike
zastupljenosti, relativno povoljnih cijena, brzog tehnoloskog napretka, te lake
dostupnosti vedini ljudi brzo je postao jedan od najpouzdanijih grana prometa. Cestovni
promet se svuda po svijetu koristi kao jedan od najbitnijih nacina prijevoza ljudi i robe.
Bilo da se radi o osobnim vozilima, motorima, kamionima ili autobusima, svi ¢emo se
sloZiti kako je cestovni promet najrasprostranjeniji oblik prijevoza. Kako je vrijeme
prolazilo i kako su se povecavale potrebe ljudi, tako je vrlo brzo i cestovni promet
pronasao svoju svrhu te se poceo Siriti. Danas ne moZemo zamisliti Zivot bez cestovnog
prometa, od najosnovnijeg prijevoza sa vlastitim vozilom, do prijevoza putnika sa

autobusima, te prijevoza namirnica koje svakodnevno koristimo.

No, da ne bude sve idealno, moramo spomenuti i mane koje su se pocele
pojavljivati ekspanzijom cestovnog prometa. Tako smo vrlo brzo morali reagirati i

usavrsiti sve nedostatke kako bi cestovni promet bio Sto sigurnija opcija transporta.

2.1. Tehnoloski razvitak cestovnog prometa

Javnom cestovnom prometnicom smatra se cesta namjenjena odvijanju javnog
prijevoza, a koja je izgradena po zakonima i uvjetima domacih i medunarodnih propisa

iz podrucja prometne infrastrukture.

Za pocetak, cestovne prometnice, prema osnovnoj podjeli, dijelimo na:
-autoceste

-drZavne ceste

-Zupanijske ceste

-lokalne ceste

Prilikom pocetka planiranja izgradnje cestovnog prometa, bitno je utvrditi o kakvoj ¢e se
prometnici raditi, te o tehnolosko-tehni¢kim elementima medu kojima su



neke od najbitnijih: kolnik, rubni trakovi, bankine, traka za spora vozila, te

preglednost ceste.

Kolnik predstavlja klju¢ni dio cestovne prometnice, te se po njemu fizicki krec¢u
sva motorna vozila. Najcesci oblik kolnika je onaj sa dva traka, a najpovoljniji su oni od 4

prometna traka.

Rubni trakovi predstavljaju znacajan element prilikom koriStenja prometnog
traka. Najcesce se pojavljuju u obliku uc¢vrséenih djelova, lociranih izmedu kolnika i
bankine. Rubni trakovi imaju velik znacaj za vozace, posebno za vozace velikih kamiona

koji predstavljaju problem za manja vozila.

Rubni trakovi vrlo dobro oznacuju rub kolnik, te ga time osiguravaju od oStecenja. Mogu
posluZiti za zaustavljanje vozila u kvaru, Sto je bitno vozacima teretnih vozila koji imaju

kratkotrajne pauze.

Bankina predstavlja neucvrSceni rubni trak ceste. Tehnicki, bankine su
napravljene radi postavljanja prometnih znakova, za povecanje sigurnosti nasipa, te za

kretanje pjesSaka, kao aktivnih sudionika prometa.

Vrlo je bitno da se utvrdi ¢vrstoca i stabilnost bankine. Bankina ne smije promjeniti svoj
oblik kada na sebe primi tezinu kotaca teretnog vozila, odnosno ne smije se fizicki

deformirati jer bi mogla ugroziti sigurnost prometa.

Nagib bankine ne smije biti manji od 4% za stabilizirane, odnosno 8% za nestabilizirane

cestovne povrsine.

Trake za zaustavljanje i za spora vozila predstavljaju, tehnoloski gledano,
veliku ulogu u cestovnom prometu. Zaustavljanjem vozila, smanjuje se propusna moc¢
ceste te se time oteZava daljnji promet, zato je zakonom regulirana izgradnja traka za

zaustavljanje vozila. Sirina takve trake iznosi:
-na autocestama 2,50m i
- na cestama 1l.razreda sa Cetiri vozna traka 1,75m.

StajaliSta za suprotne smjerove ne smiju biti izgradena jedna naspram drugih, a
razmak izmedu stajali$ta nebi smio biti veé¢i od 1000m.



Na zahtjevnim cestama, te na cestama sa nagibom vecéim od 4% teretna vozila gube
snagu te se kre¢u manjim brzinama. U tim slu¢ajevima, da nebi doslo do zastoja

prometa, grade se trake za spora vozila.
Brzina kretanja vozila koje mora napustiti prometni trak ili se vratiti je 50km/h.

Znaci da vozilo kad mu brzina padne ispod 50km/h mora pred¢i u traku za spora vozila,
isto tako kad mu se brzina pove¢a na 50km/h mora napustiti taj trak. Sirina traka za

spora vozila ne smije biti manja od 3,00m.

Izgradnja cestovne infrastrukture obuhvaca niz koraka koji ukljucuju:
-planiranje,

-projektiranje,

-konstrukciju i

-odrzavanje cesta.

Ovi procesi su klju¢ni za osiguravanje sigurne i funkcionalne mreZe cesta koja
zadovoljava prometne potrebe zajednice. Nakon planiranja ceste, slijedi fazu
projektiranja, gdje se detaljno razraduju tehnicki aspekti ceste kao Sto su dimenzije,
sigurnosni elementi i signalizacija. Zatim se pristupa izgradnji same ceste, koja ukljucuje
razlicite faze poput iskopa, postavljanja temelja i asfaltiranja. Kona¢no, odrZavanje ceste
je neophodno kako bi se osigurala njena dugoro¢na funkcionalnost i sigurnost,
ukljucujuci redovite popravke i ¢iS¢enje. Osim toga, izgradnja cestovnog prometa
takoder ukljucuje implementaciju inovativnih tehnologija i strategija upravljanja

prometom kako bi se poboljsala uc¢inkovitost i sigurnost cestovne infrastrukture.

2.2. Prometno planiranje i projektiranje

Prometno planiranje je proces analize, prognoziranja i oblikovanja prometnih
sustava kako bi se osigurala sigurnost, uc¢inkovitost i odrZivost prometa. To je proces koji
ukljucuje istrazivanje prometnih potreba i problema, identifikaciju klju¢nih podrucja

intervencije, razvoj strategija i sl.



Planiranje izgradnje ili rekonstrukcije je kontinuiran postupak koji po¢inje pojavom
prve ideje, a zavrsava njenom realizacijom. U tom procesu projekt podlijeZe sustavnom
ispitivanju kako bi se mogla donjeti investicijska odluka. Ovisno o projektu, razlikuju se
4 razvojne faze. Prednost takvog funkcioniranja je Sto voditelju projekta omogucuje da

se u bilo kojem trenutku vrati na prethodne faze i ponovno ispita prethodna odluka.

Slika 1 - Faze izrade prometnog projekta

- definiranje problema, istrazivanja

- organizacija i gantogram izrade
ODREDlVANJEVCILJA| ‘:J> . zakonske pretpostavke
METODA ISTRAZIVANJA

y

- fundamentalno istrazivanje (snimanje
__me:? X orciieia)
PRIPREMA 5 “; - prethodne procjene prometnih
PROJEKTA S 4 parametara
e
wz,‘ — = vrednovanje i rangiranje osnovnih
ey ] elemenata

MODELA energetike, zastita okolisa, ...)
kalibracija modela

- javnarasprava
REALIZACIJA :> - zakonska verifikacija
PROJEKTA

1IZRADA i l—___> - analiza infrastrukture (prometni objekti,

Izvor: Tehnologija kopnenog prometa, prof. dr. sc. Hrvoje Baricevic

Prometno - prostorno planiranje se odnosi na planiranje prometa unutar odredenog

prostora. Glavni zadatak se odnosi na funkcioniranje prometa i prostora u kojem se

odvija promet.

Krajnji cilj prometno - prostornog planiranja je da se stvori odrzivi promet.

OdrzZivi promet je onaj promet kod kojeg je potrosnja goriva, emisija plinova i zagadenje,
sigurnost, socijalna i ekonomska dostupnost takva da se moZe odrZati u buducnosti ne
ostavljajuci teske ili neizbrisive posljedice na buduce generacije. - (Richardson, 1999.)



2.3. Prednosti cestovnog prometa

Vremenom, kako cestovni promet postaje sve rasprostranjeniji, tako se razvija i
tehnologija prometa. Svakim danom se trudimo uciniti razvoj prometa Sto sigurnijim,
kako bi se smanjile materijalne Stete i ljudske Zrtve. Na laku dostupnost, u odnosu na
druge prometne grane, su mnogi navikli, pa tako danas ne moZemo zamisliti Zivot bez

vlastitog vozila. Neke od prednosti cestovnog prometa:

e laka dostupnost

e manji trosSkovi

e usluga “od vrata do vrata”

e pogodnost za kratke relacije

e manji rizik od osSte¢enja robe u prijevozu
e usteda u troSkovima pakiranja

e brzina

Ono $to najveéem broju ljudi odgovara je laka dostupnost. Cinjenica da bi svaki ¢ovjek
mogao priustiti jedno ili viSe vozila je ono ¢emu se tezilo. Vozilo danas omogucava lakse
kretanje kroz prostor i vrijeme, lakSe ispunjavanje obaveza, te lakSe pristizanje od tocke
A do tocke B. Danas su sve zastupljeniji autobusi, vlakovi te metroi, te se na taj nacin
smanjuje guzva u naseljenijim dijelovima grada. Kada spominjemo laku dostupnost $iroj
populaciji, moramo spomenuti i manje tro$kove koje se odnose na prijevoz ljudi i
tereta od jednog mjesta na drugo, a usporeduju se sa ostalim oblicima transporta kao
$to su zracni, Zeljeznicki te pomorski promet. Za udaljenije lokacije bi mozda i
razmiSljali o drugim alternativama prijevoza, ali na krace relacije kao Sto su putovanja iz
grada u grad ili voZnja na posao ( Sto je najces¢i slucaj ) definitivno biramo cestovni
promet. Takoder, cestovni promet nudi prednost od vrata do vrata koju bi najlakse
mogli objasniti ¢injenicom da je danas sve povezano cestom. Od najnaseljenijih gradova
do manjih urbanijih podrucja moZemo se prevesti vozilom bez prevelikog napora. Kako
se cestovnim oblikom prijevoza, prevoze manje kolic¢ine robe ( radi manjih zapremnina
kamiona ) tako se smanjuje Sansa za oStecenjem. Manji rizik oStecenja robe prilikom

transporta upotpunjuje i faktor dobre povezanosti, tako da robu nakon utovara



iskrcavamo na toc¢noj lokaciji, a ne trebamo je viSe puta ukrcavati/iskrcavati i

prepakiravati.

Kada pakiramo robu koja e se prevoziti cestovnim transportom, ve¢inom je pakiramo
na palete, tako dolazi do ustede prilikom pakiranja. Palete su danas najjednostavniji i
najjeftiniji nacin pakiranja te manevriranja robom. Svako skladiste je opremljeno
paletarima, zbog njihove povoljne cijene i lakog odrZavanja. Jednom kada je roba
pakirana na paletu, brzo se moZe prebacivati po skladiStu, te utovariti u kamion. Brzina
je klju¢an pojam cestovnog prometa, sve Sto radimo kako bi utjecali na njegovu mo¢
baziramo na brzini, koja je kada zbrojimo sve prednosti cestovnog prometa njegov
rezultat.

2.4. Nedostaci cestovnog prometa

Najveci nedostatak cestovnog prometa, bilo da je rijec o prijevozu tereta, robe ili
ljudi, je naravno prometna nesreca koja se moze dogoditi uslijed nepaZnje vozaca, losih

i neodrZavanih cesta, vozila ili nekog od incidentnih ¢imbenika.

Grafikon 1 - Krivulja prometnih nesreca

Broi smrtno stradalih Linija trenda
bl bl ->

Izvor: Bilten o sigurnosti cestovnog prometa za 2019., MUP 2020.



Od vremena kad je donesen prvi Nacionalni plan (16.lipnja 1994.) pa do danas,
cestovni promet, kako u svijetu tako i u Republici Hrvatskoj se uvelike promjenio.
Povecanjem broja vozaca i vozila, povecao se i rizik koji nastaje. Uslijed sve vece
motorizacije, povecalo se i opterecenje u gradovima sa ve¢im brojem stanovnika, kao i
utjecaj na ljude i okolinu. No unato¢ tim ¢injenicama stanje u Republici Hrvatskoj se
znacajno poboljsalo, tako da na sljede¢em grafikonu moZemo vidjeti kako je broj smrtno
stradalih u 2019.godini opao za skoro 30% u odnosu na 1994.godinu kada je prvi put

donesen zakon.

Grafikon 2 - Krivulja prometnih nesreca

Brol smrino stradalih Linija trenda
ee———

10,3% 9,1% 3,8% 28,6% 30,2%

[zvor: Bilten o sigurnosti cestovnog prometa za 2019., MUP 2020.

Svake godine je sve teZe postizati takve rezultate, jer se broj vozaca povecava, a
unutrasnjost gradova ne moze podnjeti taj broj. Zato se konstantno donose novi zakoni i

odredbe koje ¢e pomoc¢i smanjenju broja prometnih nezgoda.



Ostali nedostaci cestovnog prometa su:

-utjecaj vremenskih neprilika

-umor vozaca

-kvarovi na vozilima

-ovisnost o cestovnoj infrastrukturi

-zagadenje okoliSa

Kako prijevozom cestovnim prometom glavni faktor ima ¢ovjek, jako je bitan
utjecaj vremenskih prilika i neprilika koje mogu pomoci ili oteZati prilikom voZnje.
Utjecaji kao Sto su kisa, magla, snijeg, poledica i vjetar uvelike mogu smanjiti sigurnost u
prometu. Uslijed takvih dogadanja dolazi i do umora vozaca kojem se smanjuje vidno
polje, produZuje zaustavni put prilikom naglog koCenja, oteZava normalno manevriranje
vozilom te povecava Sansa za neZeljenim posljedicama. Danasnja tehnologija dosta
dolazi do izrazaja pa tako imamo sustave koji pomaZu vozacu prebroditi takve
vremenske neprilike, te smanjiti umor. Te sustave dijelimo na aktivne i pasivne, od koji

su aktivni:

-koc¢nice

-upravljacki mehanizam

-gume

-svjetlosni I signalni uredaji

-uredaji koji utjeCu na vidno polje vozaca

a pasivni:

-karoserija

-vrata



-sigurnosni pojasevi

-nasloni za glavu

-poloZaj motora

-odbojnik

-sigurnosni zracni jastuk

Uslijed prevelikog koriStenja vozila, normalno je da dode i do kvarova na vozilu.
Kako bi smanjili mogu¢nost da se kvar dogodi na cesti moramo redovno odrZavati
vozilo, koje se radi jednom godisnje ili jednom svako pola godine. Ukoliko vozilo ne
odrZavamo preventivno moze se dogoditi da do kvara dode tijekom voZnje. Takav nacin
odrzavanja nazivamo korektivnim. Jedan od nedostataka je svakako i ovisnost o
cestovnoj infrastrukturi. Cestovna infrastruktura nam omogucava laksi i sigurniji
prijevoz. Bez nje bi se uvelike promjenio ishod prijevoza, te bi cestovni transport postao
dosta nesigurniji nacin prijevoza. Kada govorimo o nedostacima cestovnog prometa,
moramo reci kako je jedan od najbitnijih zagadenje okolisa. Tokom same voznje dolazi
do ispustanja plinova koji zagaduju okolinu, najviSe u prometnijim i naseljenijim
mjestima, ali to se dogada gdje god prolaze vozila. Zagadenje okoliSa se moZe dogoditi i
prevrtanjem vozila, te ispuStanjem svih Stetnih kemikalija u tlo. Naravno, povecanjem

tehnologije, te reguliranjem zakona moZemo smanjiti Stetni utjecaj na okolinu.
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3. SKLADISTENJE

Cestovni promet je jedna od najrasprostranjenijih grana prometa. Uz Zeljeznicki,
pomorski, te zracni promet, mozemo reci kako je cestovni mozda i najbitniji jer ima
pristup teSko dostupnim mjestima. Uz povecanje potreba prometa povecavala se i
tehnologija samog prijevoza te skladistenja. SkladiStenjem nazivamo proces pohrane

robe i/ili materijala u skladisni prostor.

3.1. Izgradnja skladista

Prvi korak kod izgradnje skladisSta je odabir same lokacije skladiSta. Ona se dijeli na
uZu i $iru. Sira lokacija je podruéje na kojem planiramo izgraditi skladiste, dok je uza
lokacija tocna Cestica gdje Ce se graditi. Odabir Sire lokacije puno je kompliciraniji jer
prvo moramo istraziti potraznju na tom podrudju. Cimbenici koji utje¢u na odabir $ireg

podrucja su:
o Trziste
e (Cestovna povezanost
e Raspolozivost radne snage

e Vrsta robe koja ¢e se skladistiti

e Razvijenost infrastrukture

Lokacija skladista ima jako vaznu ulogu. Ako skladiStimo robu visoke potraznje ili
robu kratkog roka trajanja, skladiSte mora biti Sto bliZe ljudima radi Sto laksSe i brze
isporuke. Ako roba koju skladistimo nema rok trajanja i nije visoke potraznje, skladiste

moZemo smjestiti dalje od naseljenih mjesta te time olaksati i pojeftiniti izgradnju.
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Nakon odabira $ireg podruéja izgradnje, prelazimo na uze. Cimbenici koji utje¢u na

odabir uZeg podrucja su:

e Velicina i konfiguracija terena

e Urbanisticki plan podrucja i planovi razvoja

e Blizina mreZe javnog prometa, lakoca pristupa i prometna zakr¢enost na tom
podrucju

e Cijena zemljiSta i trosak izgradnje

e MiSljenje gradana oko gradnje skladista

e Blizina servisa za odrzavanje vozila

Prilikom odabira ¢estice na kojoj planiramo graditi skladiSte potrebno je uzeti u obzir
niz faktora. Nagib bio pozitivan ili negativan moZze utjecati na troskove izgradnje.
Takoder, veli¢ina terena koja ¢e odgovarati izgradnji skladista koje uz skladi$ni prostor
mora posjedovati i radionice, urede, kantine, odlagaliSta te parking mjesta. Svakako
jedna od najbitnijih stavki svakog skladiSta je povezanost sa cestovnim prometom, tako
da urbanisticki plan tog podrucdja i plan razvoja moze itekako utjecati na izgradnju

skladista.
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Slika 2 - Vanjski izgled skladista

Izvor: Proizvodac i dobavljac veleprodajnih modernih montaznih celi¢nih skladista

Borton

Nakon odabira lokacije skladista sljedeci kljuc¢an faktor je veli¢ina. S obzirom na tip
skladiSta (otvoreni, zatvoreni ili natkriveni) i nacin slaganja robe (paletiziranje ili

skladiStenje odvojeno) izracunava se i potrebna velicina.

Slika 3 - Unutarnji izgled skladista

Izvor: Proizvodac i dobavljac veleprodajnih modernih montaznih celi¢nih skladista

Borton
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Nakon odredivanja nacina slaganja robe, mozZemo predvidjeti prostor gdje ¢e se
ta ista roba sortirati. SkladiSni prostor takoder mora imati mjesta za vozila koja se

koriste, za robu koja se vratila, skladiSne urede, sanitarije itd.

Za $to bolje funkcioniranje skladiSta potrebno je napraviti i odgovarajuci pristup
skladistu. SkladiSte na kopnenim djelovima moZe biti povezano cestom ili Zeljeznickom
prugom. Za iskrcaj robe potrebno je imati platforme koje se nalaze u visini podnih
platformi kamiona ili vlaka. Ukoliko nisu iste visine, moZemo izgraditi kose ili vodoravne

platforme, samo treba paziti da nagib tih platformi ne bude prevelik.

Kod izgradnje skladiSta potrebno je bitno utvrditi koju vrstu robe ¢emo skladistiti. Tako

skladiste moZemo podijeliti na:

e (Otvoreno
e Zatvoreno

e Natkriveno

Robu koju skladistimo duzni smo zastiti od vanjskih utjecaja (sunce, kisa, vlaga,
snijeg, led, vjetar...) kako se nebi ostetila. Takvu robu, osjetljivu na vanjske utjecaje,
skladistimo u zatvorenim skladistima ili ako se mora zastiti samo od padalina onda
moZemo Cuvati i u natkrivenom skladistu. Osim u znatnoj cjenovnoj razlici prilikom
same izgradnje, natkriveno skladiSte je puno jeftinije za odrzavati te cuvati, zato je
potrebno pametno odabrati vrstu skladiSta. Najjeftiniji i najlaksi tip za izgradnju je
otvoreno skladiste. Takva skladista su ve¢inom postavljena na zemljanoj ili betonskoj
podlozi, te su ogradena ogradom. Otvorena skladiSta ne zahtjevaju veliku pripremu oko
izgradnje, vec je jedina bitna stavka podrucje i teren. Mana tog tipa skladista je Sto moZze

zaprimati samo robu na koju ne moze utjecati nijedan oblik vremenskih neprilika.
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3.2. Oprema skladista

Pod unutarnjim uredenjem i opremom skladista smatra se podjela prostorija i
putova. S obzirom na namjenu skladista i o vrsti robe koja ¢e se skladistiti moZemo
odredivati unutarnji interijer. Pametno odredivanje rasporeda skladiSta moZe uvelike
pomo¢i boljoj organizaciji skladistenja, vec¢oj utovarno-istovarnoj brzini, manjim
oStecenjima predmeta te lakSoj manipulaciji utovarnih vozila u skladistu. Neki od

bitnijih ¢imbenika unutarnjeg uredenja skladista su:

e Znacajke robe koja se skladisti (vrsta, koli¢ina, teZina...)

e Nacin transporta i rukovanja robom

e Velic¢inairaspored osnovnih i pomo¢nih povrSina skladiSta

e Opremaiinventor skladista

Slika 4 - Nacrt skladista
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Izvor: Dundovi¢, C., Kesi¢, B., Tehnologija i organizacija luka, 2001.

Uloga zaposlenika u upravljanju opremom skladista je od klju¢nog znacaja za efikasno
funkcioniranje logistickih operacija. Oprema skladi$ta obuhvaca Sirok spektar alata,
vozila, uredaja i sustava koji se koriste za manipulaciju, skladistenje, pripremu i
transport robe unutar skladista. Zaposlenici igraju klju¢nu ulogu u pravilnom koristenju
ove opreme kako bi osigurali da se zadaci obavljaju ucinkovito, sigurno i u skladu s
postavljenim standardima. Takoder, zaposlenici su odgovorni za prac¢enje i odrzavanje
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druge opreme skladista, ukljuCujuci ru¢ne alate poput skela, kolica i ru¢nih
vili¢ara. Oni trebaju redovito provjeravati stanje opreme kako bi osigurali da je sve u
funkcionalnom stanju i spremno za upotrebu. U slucaju otkaza ili oSte¢enja opreme,
zaposlenici su zaduZeni za prijavljivanje problema nadleZnim osobama i organiziranje

popravaka ili zamjene opreme po potrebi.

Slika 5 - Osoblje skladista

bitno je stalno usavrSavanje djelatnika kako bi bili u
tijeku nove tehnologije rada u skladistu

osoblje mora biti struéno obrazovano za poslove
koje obavja
skladigna osoblje mora dobro poznavati robu kako bi
jumogli dobro preuzeti, sortirati, klasirati, smjestiti i

cuvati
u skladistu
upravitelj skladista postoje ova
radna mjesta. nacinu obrade podataka
skladistar

. opremi skladista
tehnolog sustava skladistenja

veliini skladiSta

pomoacni skladisni radnik

potreban broj djelatnika u skladistu ovisi:
administrativno osoblje broju skladista
vrsti i koli¢ini robe koja se uskladistava

frekvencili kretanja robe

brine o mjerama sigurnost organizacii skiadista
upravitelj skladista
daje nalog skladisnom asoblju i kantrolira rad osoblja OSOBLJE SKLADISTA
odg funkcioniranje skladisne sluzbe
brinu se o racionalizaciji radnih procesa u skladitu
tehnolozi sustava skladiStenja
djelatnik koji vodi cijela ili dia skladista

pres

skladistar

organizira uskl e robe

prati zalihu robe

pomocéni skladisni radnici
ju robe | ostalin radnin sredstava

odgovoran je za azurna | uredno vodenie skladisn
i

vodi dokumentaciju | evidenciju skladinog poslovanja administrativng osoblje

u mnogim skladistima rade jo$ Cistagi i Euvari

Izvor: Internet ( coggle.it )

Iz priloZenog grafikona moZemo vidjeti kako je zanimanje “skladiStar” samo jedno u
nizu zanimanja potrebnih za pravilno funkcioniranje skladiSta. Osim njih, imamo i
pomocno osoblje u skladiStu, upravitelja te u uredskim poslovima imamo
administrativno osoblje i tehnologe. Svi zajedno ¢ine jednu cjelinu koja je stvorena da bi

skladiste moglo na Sto ucinkovitiji nacin obavljati posao.
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3.2.1. Pomoc¢na i dodatna oprema skladista

Uz osnovnu minimalnu opremu skladista, svaki novi element koji nam moZe pomo¢i
ubrzati i olaksati funkcioniranje skladistenja je dobrodoSao. Odgovaraju¢a racunalna i
informacijska tehnologija nam moZe uvelike pomo¢i unaprijediti rad. U¢inkovitom
upotrebom racunalne tehnologije, ne samo da moZemo lakse i brze skladistiti robu,
nego i oCitavati stanje zaliha u skladiStu, te tako znati i slobodni skladi$ni prostor.
Utjecaj u funkcioniranju skladista ima vaganje i mjerenje. Svaka roba koja treba u¢i ili
izadi iz skladiSta se mora izvagati ili izmjeriti, ovisno o vrsti robe. Skladiste mora biti
opremljeno ispravim uredajima za mjerenje koja moraju posjedovati atest o ispravnosti.
Uredaji se bazdare od strane ovlastenih drzavnih institucija u propisanom zakonskom
roku. Vage su instrumenti koji se koriste za precizno mjerenje tezine robe ili materijala
unutar skladista. Ovi uredaji su klju¢ni za ucinkovito upravljanje zalihama i logistickim
operacijama, omogucujuci to¢no pracenje koli¢ine robe i osiguravajuci zadovoljavanje

specifi¢nih zahtjeva klijenata i standarda kvalitete.

Postoje razlicite vrste skladisnih vaga koje se koriste u logistickim operacijama:

1. Paletne vage: Ove vage su postavljene na podu i koriste se za mjerenje teZine paleta
ili kontejnera s robom. Idealne su za precizno mjerenje vec¢ih koli¢ina robe koje se

dostavljaju ili otpremaju u paletiziranom obliku.

2. Stacionarne vage: Fiksno su postavljene unutar skladista i koriste se za mjerenje
tezine robe na odredenim lokacijama, poput zona primanja ili otpreme. Ove vage su

razlic¢itih veli¢ina i kapaciteta kako bi se prilagodile razli¢itim vrstama tereta.

3. ViljuSkarske vage: Integrirane su u viljuSkare ili druge manipulativne uredaje te
omogucuju mjerenje teZine robe tijekom manipulacije ili utovara/istovara. To

omogucuje precizno mjerenje cak i tijekom procesa rukovanja.

4. Mobilne vage: Prijenosne su i mogu se lako premjestati po skladistu prema
potrebama. Omogucuju mjerenje teZine robe na razli¢itim lokacijama unutar

skladista i koriste se za brzo i fleksibilno upravljanje zalihama.
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Primjena skladi$nih vaga donosi brojne prednosti, ukljuCujuci precizno pracenje

kolic¢ine robe, osiguravanje ispunjenja narudzbi i standarda kvalitete, identifikaciju

gubitaka u zalihama te optimizaciju upravljanja zalihama i planiranja opskrbnog lanca.

Osim toga, ove vage su Cesto integrirane s informacijskim sustavima skladiSta radi

automatskog prikupljanja podataka i olakSavanja pracenja i upravljanja zalihama.

Evo nekoliko klju¢nih ¢injenica o upotrebi vaga u skladistima:

upravljanje inventarom: vage su klju¢ne za odrZavanje to¢nih inventarnih zapisa,

pruZzajudi precizne podatke o tezini robe koja ulazi i izlazi iz skladista.

kontrola kvalitete: vage su bitne za osiguranje da roba ispunjava propisane

tezinske standarde ili zahtjeve, Sto je klju¢no za odrzavanje kvalitete proizvoda.

dostava i primitak: na rampama za dostavu i primanje, vage omogucuju to¢no
mjerenje teZine dolaznih i odlaznih poSsiljki, $to olakSava procjenu troSkova

dostave i provjeru kolicine robe.

mjerenje paleta: posebne vage za palete omogucuju brzo i to¢no mjerenje teZine
cijelih paleta robe, Sto je korisno za efikasno utovarivanje, istovarivanje i

transport.

integracija s viljuSkarima: integrirane vage u viljuSkarima omogucuju mjerenje
tezine robe tijekom manipulacije, Sto doprinosi sigurnosti i u¢inkovitosti

rukovanja materijalom.
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e integracija podataka: digitalne vage koje su povezane s informacijskim sustavima
skladiSta omogucuju automatsko biljeZenje teZine robe i olakSavaju pracenje

inventara u stvarnom vremenu.

3.3. Kljucni ¢imbenici u organizaciji skladista

Klju¢ni ¢imbenici u organizaciji skladiStenja su oni koji utje¢u na raspodjelu radi
lakSe manipulacije, pohrane i distribucije robe. Jedan od najbitnijih ¢imbenika je pristup
skladistu. Sto je skladi$tu laksi pristup, to je brZa i efikasnija manipulacija robom. Da bi
skladisSte bilo Sto dostupnije bitna je lokacija, infrastruktura skladista, te transportni

kapacitet.

Infrastruktura skladista:

Adekvatna oprema skladista kao Sto su utovarno-istovarne rampe, pristupne rampe,
parking prostori, dizala te vilicari, povecavaju brzinu pretovara i manipulacije robe u

skladistu.
Transportni kapacitet:

Odnosi se na maksimalnu teZinu robe koju neko vozilo moZe prevesti u odredenom

vremenskom periodu. Taj pojam se koristi kako bi se odredila sposobnost vozila.

3.3.1. Transportna sredstva u skladistima

Kako bi prijevoz i sortiranje tereta unutar skladisSta bilo $to brZe, lak3e i efikasnije
koristimo razna pomagala.

Sredstva u skladistima dijelimo na tri skupine:

e sredstva za zahvacanje, podizanje i prijenos tereta
e sredstva za unutarnji prijevoz tereta
e sredstva za pakiranje i raspakiravanje tereta.
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U svakodnevnom radu u skladiStima, sredstva za zahvacanje, podizanje i prijenos
tereta igraju klju¢nu ulogu u olak$avanju manipulacije robom. Ova sredstva obuhvacaju
razlicite alate, uredaje i vozila koja omogucuju zaposlenicima da ucinkovito i sigurno
upravljaju teretom unutar skladista. Jedno od najcesce koristenih sredstava za
zahvacanje i podizanje tereta su viljuskari. Osim viljuskara, postoji Sirok spektar drugih
sredstava za podizanje i prijenos tereta unutar skladista. To ukljucuje ruc¢ne vilicare,
paletne dizalice, hidrauli¢ne dizalice i konopce za podizanje. Sredstva za unutarnji
prijevoz tereta su klju¢na oprema u skladiStima koja omogucuju efikasno kretanje robe
unutar prostora skladista. Ova sredstva ukljucuju razlicite alate, uredaje i vozila
prilagodene specificnim potrebama manipulacije teretom. Jedan od najvaznijih alata za
unutarnji prijevoz tereta su rucni ili elektri¢ni paletni kamioni. Ovi kamioni omogucuju
zaposlenicima da premjestaju palete robe unutar skladista s lako¢om, ¢ime se povecava
produktivnost i smanjuje rizik od ozljeda. Sredstva za pakiranje i raspakiravanje
tereta su neophodna oprema u logistickim operacijama koje omogucuju sigurno i
efikasno pripremanje robe za transport ili skladistenje, kao i njeno sigurno izlaganje
nakon primitka. Jedno od osnovnih sredstava za pakiranje tereta su razlicite vrste
ambalaze kao Sto su kartonske kutije, plasti¢ne folije, paletni omotaci i vrece. Ovi
materijali pruZaju zastitu od oSte¢enja i omogucuju lakSe rukovanje teretom tijekom
transporta i skladistenja. Kada je rije¢ o raspakiravanju tereta, razliciti alati kao Sto su
skalpeli, noZevi, i otvaraci za paletne kutije koriste se za uklanjanje ambalaZe s
primljenih poSiljaka. Ovi alati omogucuju brzo i sigurno otvaranje paketa te olakSavaju

pristup unutrasnjem sadrzaju bez oStec¢enja robe.
Takoder, transportna sredstva u skladistima moZemo podijeliti i na:

e Rucna

e Motorna

Pod ru¢na spadaju sve izvedbe ruc¢nih kolica i ru¢nih vilicara. Dok pod motorna
spadaju motorna kolica, vuc¢na vozila s prikolicama, te sve ostale izvedbe motornih

vozila.

U brojnim skladistima se najcesce Koristi vilicar ili paletar.
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Vilicari su zbog svojih brojnih mogu¢nosti, kao $to su lako upravljanje i jeftino
odrzavanje, postali neizostavan dio opreme skladista. Sa viliCarom podiZemo,
prevozimo, sortiramo te slazemo teret. Jedna od najbitnijih stavki vilicara je da teret
moZemo prevoziti u bilokojem smjeru i bilogdje po skladiStu, odnosno nismo prostorno
ograniceni. Vilicarom moZemo prevoziti teret u bilo kojem smjeru i bilo gdje po
skladistu. Najveca iskoristivost vilicara uocljiva je prilikom podizanja tereta do svoje
maksimalne nosivosti te sposobnosti da taj teret prevozi na udaljenosti do 50m. S
obzirom da sve preko te udaljenosti nije ekonomicno isplativo, preporuca se koristenje
prikolice koje su zakacene na traktor ili neko drugo prijevozno sredstvo. Vilicari
najcesce prevoze palete. Zbog svojih vilica, po kojima su dobili i ime, najviSe odgovaraju
takvom obliku prijevoza. Ru¢ni vilicari ili paletari su namjenjeni prijevozu tereta na
paletama, ako se ne slaZe u visinu. Paletari su namjenjeni transportu paletne robe na
kra¢im udaljenostima, paletu podiZu nekoliko centimetara od poda, te se gura rucno.
Rade na principu mehanickog i hidraulickog podizanja i spuStanja vilica. Znatno bolji

princip je hidrauli¢no podizanje.

Za vece terete koje vilicari ne mogu podignuti koristimo: dizalice, traktore s prikolicama,
te vilicare vece nosivosti. Kada imamo terete maksimalne prijevozne teZine tada

koristimo kamione s prikolicama, te industrijske lokomotive s vagonima.

3.4. Unutarnji transport i skladistenje

Transport podrazumjeva svladavanje prostornog i vremenskog udaljenja.
Transport dolazi od latinske rijeci transportare - Sto znaci prenositi, prevoziti,
transportus - prijevoz, prenoSenje. Nakon Sto vidimo podrijetlo rije¢i moZemo ve¢ dosta
zakljuciti. Tako je transport po definiciji sistem ili nacin prenoSenja robe i prijevoza
ljudi.

Kada govorimo o transportu unutar skladista, te njegovom samom skladistenju,
moramo zapoceti od sortiranja robe. Tako robu moZemo podijeliti prema agregatnom

stanju od kojih imamao:
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e C(Cvrsto
e Tekuce

e Plinovito

Cvrsta roba je naj¢e$ca te je dijelimo na

e komadna roba
e ambalaZirana roba
e zrnastaroba
e prasnasta roba
e roba bez odredenog oblika
e Zivotinje.
Pod robu tekuceg agregatnog stanja spadaju nafta i njezine preradevine, razne Kiseline,

alkoholna piéa, voda i sl.

Uglavnom se ta roba zbog opasnosti, prevozi u specijalnim prijevoznim
transportima, zbog mogucénosti istjecanja. Teku¢u robu moZemo podijeliti prema

svojstvima:

e viskoznost

e zapaljivost

kemijski sastav i

e agresivnost

Kada ustanovimo o kojoj se robi radi, moZemo zapoceti sa skladiStenjem. Ako
znamo da postoje privremena i dugorocna skladiStenja, robu koja ¢e se privremeno
zadrzati u skladiStu moZemo ostaviti na paletama, dok robu koja ¢e se zadrzati duzi
vremenski period moramo sortirati zbog preglednosti i dostupnosti drugim artiklima.
Jako bitno svojstvo u sortiranju i skladiStenju robe je i gusto¢a materijala. Robu prema

gusto(i dijelimo na :

e komadna

e 7rnata
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Kako sama rijec govori komadna roba se sastoji od jednog komada, veceg ili manjeg.
Zrnata roba je nacinjena u obliku zrnaca kao $to su npr. riza, pSenica, kukuruz, pijesak

itd.

Komadna roba, otporna na vanjske utjecaje, se slaZe u otvorenim skladiStima do
njene distribucije, dok se roba koja nije otporna na vanjske utjecaje slaZe u zatvorenom

skladiStu. Takvu robu najceSce sortiramo na paletama, radi lakSeg i brzeg prijevoza.

Zrnata roba nije otporna na vanjske utjecaje, posebice na vlagu, zato je slazemo u

zatvorenim skladistima. Poseban tip skladistenja zrnate robe je u takozvanim silosima.

Slika 6 - Izgled silosa

!
=

[zvor: Agroprehrana

Ovaj tip silosa se koristi za skladiStenje i cuvanje Zitarica. Na slici mozemo vidjeti kako
se pomocu trake na vrhu silosa ubacuje Zito, time se skladisti, te na dnu silosa se vrsi

iskrcaj za daljnju distribuciju.
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4. POVEZIVANJE SKLADISTA CESTOVNIM PROMETOM

SkladiSta mogu biti povezana cestovnim, Zeljeznic¢kim ili pomorskim putem. Kada
robu prevozimo pomorskim putem, robu skladistimo u lukama, tako je raspodjela i
odvoz te robe najkompliciraniji. SkladiSte povezano Zeljeznickim trakom je tesko
regulirano zbog male obuhvacdenosti Zeljeznickog prometa. Kada odredeno skladiSte

baziramo na prijevozu u cestovnom prometu, tada mozZemo pricati o dobroj povezanosti.

Cestovni promet je najbrZe rastuca grana prometa. Zbog velike potraznje i
velikog izbora vozila, cestovni promet spada pod najjeftinije oblike prijevoza na krace i

srednje kratke relacije.

Prema Kriteriju uporabe cestovnih vozila, moZemo ih razvrstati u nekoliko skupina, od

kojih su:

e o0sobni automobili
e teretna motorna i priklju¢na sredstva

e autobusi

Osobni automobili se koriste u privatne svrhe, bilo za prijevoz ljudi ili robe.
Autobusi su namijenjeni prijevozu putnika sa jednog mjesta na drugo. Prijevoz putnika
se moZe obavljati unutar jednog grada ili mjesta, pa sve do medugradskih putovanja.

Ono na ¢emu ¢emo se najvisSe zadrzati je svakako kategorija teretnih vozila.

Teretna motorna i priklju¢na prijevozna sredstva su namijenjena prijevozu
robe. Teretno motorno vozilo je svako cestovno vozilo koje je konstruirano za prijevoz
stvari, dok je priklju¢no prijevozno sredstvo napravljeno tako da nema vlastiti motor

nego ga se vuce teretnim vozilom.

Prikljuc¢na prijevozna sredstva dijelimo na prikolice i poluprikolice.
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Prikolice su priklju¢na prijevozna sredstva napravljena tako da cijelu svoju masu

prenosi na kolnik preko svojih osovina.

Poluprikolice su dizajnirane tako da nemaju prednju osovinu, te dio mase
prenose preko straznjih osovina na kolnik, a dio preko prednje osovine na vozilo koje

obavlja vucu.

Povezivanje skladiSta cestovnim prometom radimo pomocu teretnih motornih vozila.
Zbog velikog potencijala koriStenja, danas osim kracih relacija, prevozimo i na duze

relacije.

4.1. Skladista kao podsustav transportne infrastrukture

Transportna infrastruktura predstavlja temeljnu platformu koja omogucuje
kretanje ljudi, roba i informacija izmedu razlicitih lokacija. Ova infrastruktura obuhvaca
razlicite vrste prometnih sustava i gradevina koje su klju¢ne za funkcionalnost i
povezanost drustva. Cestovna infrastruktura ¢ini jedan od najvaznijih dijelova
transportne mreze, sastavljena je od cesta, autocesta, mostova, tunela i drugih gradevina

koje omogucuju kretanje vozila na kopnu.

U modernim prometnim sustavima, skladiSta su nezaobilazni element koji igraju
klju¢nu ulogu u procesu transporta i distribucije robe. Kao podsustav transportne
infrastrukture, skladista su vitalna karika koja omogucuje uc¢inkovito upravljanje i
manipulaciju robom tijekom njenog putovanja od proizvodaca do krajnjih korisnika.
Ovaj tekst Ce istraziti ulogu skladista u Sirem kontekstu transportne infrastrukture,

naglasavajucdi njihovu vaznost, funkcije i utjecaj na cjelokupni prometni sustav.

Jedna od klju¢nih uloga skladiSta u transportnom sustavu je smanjenje asimetrije
izmedu proizvodnje i potraznje. SkladiSta omogucuju tvrtkama da drze zalihe kako bi
mogli odgovoriti na zahtjeve u potraznji i sezonske varijacije. Takoder, skladiSta pruzaju
rezervne kapacitete kako bi se osigurala kontinuirana opskrba trzista u slucaju

problema u proizvodnji ili distribuciji.
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4.1.1. Privremeno skladisStenje

Proces Cuvanja robe za relativno kratko vremensko razdoblje, ve¢inom zbog
pripreme za daljnju distribuciju ili obradu. Privremeno skladiStenje je ve¢inom
medukorak izmedu proizvodnje robe i konacne distribucije. Roba se moZe privremeno
skladistiti iz viSe razloga, a to su: konsolidacija, carinska obrada, o¢ekivanje transporta,
te obrada i inspekcija. Povremeno skladiStenje robe ukljucuje skladiSne prostore koji su
dostupni za tu svrhu. Oni mogu biti otvorenog ili zatvorenog tipa, vazno je samo da ne

dode do oStecenja robe uslijed skladiStenja.

4.1.2. Dugorocno skladistenje

Za razliku od privremenog skladiStenja, dugoro¢no skladiStenje je planiranje unaprijed.
Roba se moZe ¢uvati i do nekoliko mjeseci ili ¢ak i godina. To je ve¢inom sustav
skladistenja robe koja nije potrebna u datom momentu, ali ¢e biti potrebna u
buducnosti. VaZzna je stavka da je roba dobro sortirana tako da kada zatreba, bude lako
dostupna. Mana dugoroc¢nog skladiStenja je velik troSak koji nastaje sortiranjem robe,
zauzimanjem prostora, cuvanjem od utjecaja vanjskih neprilika, itd. Koristi se za
sezonske proizvode ili proizvode Kkoji nisu podloZni kvarenju ili mjenjanju svojstava
prilikom utjecaja vanjskih neprilika. A moZe se Koristiti i u situacijama kada je potrebno
akumulirati vece koliCine robe radi ekonomske isplativosti ili optimizacije opskrbnog

lanca.

4.2. Isporuka robe iz skladiSta povezanih cestom

Isporuka robe iz skladiSta povezanih cestom predstavlja klju¢ni segment
logistickog lanca koji omogucava ucinkovito kretanje robe od proizvodaca do krajnjih

korisnika.
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. Ovaj proces zapocinje kada roba stigne u skladiSte nakon proizvodnje ili uvoza.
Nakon toga, roba se skladisti i priprema za daljnju distribuciju, $to ukljucuje sortiranje,

pakiranje i oznacavanje robe prema odredistima.

Sljedeci korak je transport robe od skladista do odredista. Ceste igraju klju¢nu
ulogu u ovom procesu jer omogucuju vozilima da prevezu robu do krajnjih korisnika.
Ovisno o udaljenosti, roba se moZe prevoziti kamionima, dostavnim vozilima ili drugim

vrstama teretnih vozila.

Jedan od klju¢nih izazova u isporuci robe povezanih cestom je upravljanje
vremenom. Brza isporuka postaje sve vaznija za kupce, Sto stavlja pritisak na logisticke
tvrtke da osiguraju brzu i pouzdanu dostavu. Ovo moZe biti izazovno, pogotovo u
slucajevima kada su ceste preopterecene prometom ili kada se suocavaju s vremenskim

nepogodama.

Kada govorimo o vremenu isporuke, cestovni promet ¢emo svrstati u jedan od
najbrzih nacina transporta. Naravno, cestovni prijevoz je konstruiran za kratke ili
srednje udaljene relacije, dok za medunarodna putovanja biramo neki drugi oblik

prijevoza.

Zbog velike kolicCine robe koju moZemo prevesti na vecoj udaljenosti, a u
relativno kratkom vremenu, dizajnirani su pomorski plovni putevi. Osmisljeni su na
nacin da nakon ukrcaja u luku, sortiramo kontejnere te ih kasnije prevozimo kamionima
s prikolicom. Taj nacin prijevoza se pokazao kao najisplativiji jer moZemo poslati robu

neovisno o udaljenosti u relativno kratkom vremenu.

Danas, uz povecanje broja kontejnera moramo povecavati i moguénost odvoza.
Tako su se pocele postavljati tracnice kako bi kontejnere mogli ukrcavati i slati
Zeljeznickim transportom. Prednost je svakako Sto moZemo prevesti nekoliko
kontejnera odjednom, dok sa kamionom samo jedan. Nedostatak Zeljeznickog prometa
je mala pokrivenost. U vecini zemalja taj oblik prometa nije toliko zastupljen, pa robu
Saljemo samo do odredene lokacije, odakle ¢e se opet roba sortirati i slati cestovnim

prometom.
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Tehnoloske inovacije igraju klju¢nu ulogu u poboljSanju ucinkovitosti isporuke robe
povezanih cestom. Napredne tehnologije poput GPS pra¢enja omogucuju logistickim
tvrtkama da prate lokaciju svojih vozila u stvarnom vremenu i optimiziraju rute dostave.
Automatizirani sustavi za upravljanje skladistem takoder doprinose brzoj i efikasnijoj

pripremi robe za isporuku.

Uz uZurbani nacin Zivota koji je sve popularniji medu ljudima, navikli smo se da je sve

lako dostupno. Tako je brzo zaZivjela metoda isporuke robe “door to door”.

Door to door oznacava isporuku robe od vrata do vrata. Sve je popularnije
narucivanje robe preko interneta. Ta roba se prevozi od skladista u kojem se nalazi,
preko posrednika, pa sve do skladista u kojem ¢e se sortirati i odvesti na kona¢nu adresu
narucitelja. Prvo ¢e se roba prevesti kamionima u ve¢im koli¢cinama sa pocetne lokacije,
do manjeg lokalnog skladista iz kojeg ¢e se nakon sortiranja prevesti sa manjim teretnim

ili osobnim vozilima.
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5. PRIMJER IZ SKLADISTA

Kako bi najlakse povezali teoretsko i prakti¢no znanje, morali smo oti¢i vidjeti nacin

rada u jednom skladiStu. Konkretno, skladiSte koje smo posjetili je od firme DPD Croatia.

DPD Croatia je dio grupe Geopost, jedne od najvec¢ih dostavnih mreza u Europi.
Zbog vise od 57.000 zaposlenika i 108.000 lokacija za preuzimanje paketa brzo su
postali jedna od najucinkovitijih dostavnih sluzbi. Dobra povezanost DPD-ovih skladista
omogucava slanje paketa na vrlo siguran i brz nacin. Uz jako dobro razvijenu “door-too-
door” tehnologiju moZemo iz udobnosti svog doma slati i primati pakete iz cijele Europe,
pa ¢ak i nekih ostalih dijelova svijeta. Kako smo proveli nekoliko dana u samoj otpremi
robe u skladistu, stvarno smo se mogli uvjeriti u istinitost DPD misije koja je, kako oni

kazu, temelj uspjeha.

e PruzZiti najkvalitetniju uslugu
¢ Koristiti najbolju tehnologiju

e ZadrZati i razvijati zaposlenike fokusirane na klijente

[z datih primjera moZemo vidjeti kako je osim baziranja na kvalitetu usluge, koja se
najcesce odnosi na sigurnost prijevoza paketa, jako bitno i odrZavanje tehnoloskog

napretka, te odnos s klijentima.

U doba brzog tehnoloskog napretka bitno je da idemo u korak s vremenom.
Ignoriranje tog dijela, moZe dovesti do zastarjelosti opreme, te nemogucénosti obavljanja
posla na ispravan nacin. Dio opreme Koji se najvise koristi je svakako €ita¢ (skener;
engleski scanner) sa kojim u djeli¢u sekunde moZemo saznati sve bitne podatke o
posiljci koju pretraZujemo. Takoder koristenjem citata pomazZemo ljudima da preko

internet stranice ili mobilne aplikacije prate svoje pakete u realnom vremenu.
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Svakako, uz sve gore objasnjeno, moramo spomenuti i odnos prema klijentima, bez kojih
naravno nebi mogli funkcionirati. Odnos prema klijentima zapocinje od samog prikupa
paketa, preko pruZanja usluge pracenja paketa, pa sve do krajnje dostave. Klijentima
svakako mora biti dostupan i pozivni centar, koji ¢e im na $to ljubazniji nac¢in mo¢i

odgovoriti na sva pitanja.

Kada smo upoznali vanjske utjecaje koji mogu oblikovati nase poslovanje, bilo je vrijeme
da predemo na primanje i otpremanje robe. Odmah na prvu smo mogli vidjeti kako je u

skladistu postavljen teleskopski trakasti transporter.

Teleskopski trakasti transporter je transportni sistem koji koristi teleskopski
mehanizam kako bi se traka produZila ili skratila prema potrebama. Ova vrsta
transportera se Cesto koristi u logistickim centrima, aerodromima i drugim
industrijskim postrojenjima radi brzog i efikasnog premestanja robe ili putnika na

kratkim i srednjim udaljenostima.

Slika 7 - Unutarnje uredenje skladista

[zvor: autor
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Kako i sama rije¢ kaZe, teleskopski transporter se moZe razvudi i izvan fiksnog dijela, a
transporter iz naSeg primjera i do 12m.

Ovaj uredaj sluzi za lakSe funkcioniranje skladista. Njime moZemo sortirati robu, te je
razvrstavati prema Zeljenom kriteriju, bilo da se radi o hitnosti isporuke, vrsti robe ili
odredistu. U ovom slucaju roba se razvrstava po odrediStima. Svaki vozac ima svoju
rutu, te tako uzima pakete koji mu spadaju. U skladistu takoder moZemo vidjeti i

pretovarne rampe, koje su u nasem slucaju hidrauli¢ne.

Slika 8 - Ukrcaj paketa

[zvor: autor

Takve rampe pomazu vozilu da dode Sto bliZe skladiSnom prostoru, te uz pomo¢
teleskopske transportne trake omogucuju Sto brzi i laksi utovar bez prekomjerne
upotrebe ljudske snage. Time se smanjuje opterecenje ljudi, oSte¢enja na proizvodima,
te vrijeme koje ¢emo provesti u skladiStu. Nakon Sto se roba razvrstala i sloZila u vozila,

slazemo skladisSnu opremu, te idemo na isporuku paketa.
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Samo skladiStenje paketa je u ovom tipu skladista jako jednostavno. Roba koja se
dopremi danas, sutra ide otpremu. Zbog prevelike cirkulacije paketa, nema smisla
skladistiti robu na neki poseban nacin jer bi doslo do prevelikog gubitka vremena. Robu
koju ¢emo danas zaprimiti, sloZit ¢emo u jedan odredeni dio skladista koji je predviden

za to. Sutradan se svi paketi ukrcavaju na transporter te se odvozi na dostavu.

Ovakav tip skladista je najjednostavniji jer se ne suoavamo sa prekomjernim
preslagivanjem robe unutar skladista, koje osim gubitka vremena iziskuje dodatnu
radnu snagu, opremu za prijevoz robe, moguénost oStecenja te dodatni prostor skladista

gdje ¢e se postaviti police.

5.1. Uocavanje i rjesavanje problema

U nekoliko dana, koliko sam proveo u istraZivanju skladiSta, mogao sam uociti
nekoliko problema. Kako bi $to ucinkovitije i Sto bolje obavljali posao, moramo biti

spremni konstantno napredovati.

Veliki problem tog skladiSta, a vjerujem i mnogih drugih, je needuciranost
osoblja. Manjak vjeStina kod radnika moZe dovesti do obavljanja nepotrebnog dijela

posla ili joS gore, ako hitan posao obavljamo na dug i lo$ nacin.

Nakon $to osoblje koje dostavlja pakete izade iz skladista, dolazi nova roba koja

¢e se u tom trenutku skladistiti, te pripremiti za sutrasnju dostavu.

Paketi koji se skladiSte se postavljaju tik uz ulaz u prostoriju, time se zagusi

prostor, te uspori radnike koji ¢e kasnije morati i¢i duzim putem da bi dosli do izlaza.

Prijedlog rjeSenja tog problema bi bio da se prilikom izracuna izgradnje skladista
uzela u obzir roba koja ¢e se morati skladistiti pa se eventualno napravilo vece skladiste
ili osigurao prostor gdje ¢e se to obavljati. PoSto to nije napravljeno, a Zelimo ubrzati
kretanje po skladiStu, mozemo pokusati uz kvalitetan izracun napraviti premjestaj
opreme tako da ostvarimo Zeljenu ideju. Naravno svaka izmjena iziskuje trosak, za koji

je pitanje da li ga moZemo prihvatiti.
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Osim izmjena samog skladista jako je bitno imati dugoroc¢no zaposlene radnike
koji su navikli raditi u tom okruZenju, te koji ¢e se s lako¢om kretati unutar prostora. Od
vaznosti je ulagati u vjeStine radnika, zaposljavanje educiranih ljudi te o¢uvanje

kvalitetnog radnog prostora.
Svakako smo mogli i primjetiti kako se odrzava oprema u skladisu.

SkladiSte je opremljeno najnovijom tehnologijom, te su svi radnici proSli tecaj
koriStenja Sto im omogucuje da u $to kra¢em vremenskom roku obave dati zadatak.
Takoder je svaki vozac¢ zaduZen za vlastito vozilo, te mora prijavljivati sva oStecenja ili

nedostatke koje uoci.
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6. ZAKLJUCAK

Cestovni promet je jedan od klju¢nih faktora prijevoza ljudi i robe. Zbog velikog znacaja
za ljudske potrebe moramo uciniti sve da olakSamo prijevoz, te da pove¢amo sigurnost

prometa. Zato je prometno planiranje i projektiranje pri izgradnji cesta jako bitno.

Veliku ulogu u cestovnom prometu igra i infrastruktura. Skladista kao podsustav
transportne infrastrukture su pronasla svoju namjenu te su svakim danom sve bitnija.
Izgradnja i oprema skladista moze biti skupa, zato je bitan plan izgradnje koji nam moze
pomoci u izracunu, te pokazati isplativost izgradnje. MoZemo reci kako bi Zivot bez
skladiStenja robe bio puno tezi. Namirnice i svakodnevne potrepstine bi bilo puno
skuplje, jer bi se dovoz vrsio svaki dan iz udaljenijih mjesta, a roba kao Sto je gradevinski
materijal bi bila teSko dostupna. Zahvaljujuéi sistemu preraspodjele robe, te sortiranja,
cuvanja i dopremanja imamo sve na dohvat ruke. Na kraju moZemo reci kako cestovni
promet zahvaljujuci kvalitetnoj infrastrukturi pomice granice svog napretka svaki dan,

te nam je uvelike pomogao u uZurbanom nacinu Zivota koji je danas sve popularniji.
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